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BCIE

El Primer Banco Regional de Centroamérica invita a ejecutivos bancarios, caracterizados por su alta
motivacion hacia iniciativas retadoras y de vanguardia que estén interesados en formar parte de un
proceso de innovacién y expansién de nuevos productos y mercados, asi como, de programas modernos
de financiamiento y desarrollo hacia la regién, a participar en el concurso de la siguiente posicién
vacante:

Informacidon General de Vacante

Nombre del Puesto
Analista de Procesos

Ubicacioén de la Vacante (Tegucigalpa, Honduras)

OBJETIVO DEL PUESTO

Contribuir en el mantenimiento del modelo de procesos del BCIE alineado a su estrategia y de acuerdo a las mejores practicas

administrativas internacionales y de administracion por procesos, a fin de contribuir al mejoramiento continuo del Banco.

FUNCIONES ESPECIFICAS (PRINCIPALES)

Definir y documentar secuencialmente las actividades que conforman los diferentes procedimientos para definir el flujo de
informacioén y la adecuada interrelacion entre las areas, asegurando la estandarizacién de las operaciones bajo el sistema de
control interno de la institucion.

Implantar métodos cuantitativos y cualitativos que permitan la evaluacion y medicion del comportamiento real de los procesos,
a fin de determinar el grado de alcance de las metas y objetivos planteados en los planes del Banco.

Implementar la gestion de cambio orientada a la busqueda de la mejora continua en los procesos del BCIE, para lograr una
cultura de calidad institucional basada en la integracion de los procesos y los recursos necesarios para desarrollarlos,
mediante la coordinacién de Grupos de Mejora de Procesos responsables de esta labor dentro de cada una de las
dependencias del Banco.

Participar en el desarrollo de nuevos productos y proyectos especiales que surjan como resultado de necesidades identificadas
para el mejoramiento y modernizacion de los servicios ofrecidos por el Banco y garantizar las estructuras de soporte
necesarias para su implantacion.

Apoyar los planes y actividades orientados al mantenimiento del Sistema de Control Interno del Banco.

CRITERIOS DE SELECCION

1.-Formacion Académica Requerida: Grado Académico Licenciatura en Administracion de Empresas, Ingenieria Industrial o carreras
afines; se valorara positivamente a candidatos que cuenten con grado de Maestria en Finanzas u otras afines

2.-Conocimientos Especificos Requeridos: Ejecutivo con experiencia en disefio de procesos; en implementacion de procedimientos y
métodos cuantitativos y cualitativos que permitan la evaluacién y medicion del comportamiento real de los procesos; en identificacion y
adaptacion de oportunidades de mejora para la institucion. Experiencia en instituciones financieras o afines- Conocimientos técnicos en
principios, metodologias y practicas de optimizacion de procesos, mejoramiento, disefio y redisefio de procesos, gestion de calidad y
reingenieria.

3.-Nivel de Inglés: Inglés a nivel intermedio/avanzado.

4.-Competencias Requeridas: Orientacion a Resultados, Orientacion al Cliente, Compromiso y Profesionalismo, Pensamiento Analitico,
Trabajo en Equipo e Innovacion, Impacto e Influencia y Gestion de Personas.

5. Otras Habilidades: Manejo de paquetes computacionales requeridos para el puesto.




